
                                     

 

Umowa nr ………   wzór 

zawarta w dniu ………………………… w Warszawie, na podstawie 

…………………………...………………………………………………………………… 

pomiędzy: 

Skarbem Państwa - Ministerstwem Zdrowia, z siedzibą w Warszawie przy ulicy Miodowej 15, 

00-952 Warszawa, NIP: 525-19-18-554, reprezentowanym przez: 

………………………………………….., zwanym dalej „Zleceniodawcą”,  

a 

* gdy Zleceniobiorcą jest spółka prawa handlowego: 

..........................................................................., z siedzibą w ............................................... 

przy ulicy ............................................................, (kod pocztowy i nazwa miejscowości), 

wpisaną do rejestru przedsiębiorców Krajowego Rejestru Sądowego pod nr …………………, 

prowadzonego przez Sąd Rejonowy ......................................,  ……… Wydział Gospodarczy 

Krajowego Rejestru Sądowego, NIP: ............................, REGON: ........................................, 

reprezentowaną przez  ................................................., zwaną dalej „Zleceniobiorcą”, 

 

* gdy Zleceniobiorcą jest osoba fizyczna prowadząca działalność gospodarczą: 

Panem/Panią ........................., zamieszkałym/ą w ..............………. (kod pocztowy), przy ulicy 

.........................., prowadzącym/ą działalność gospodarczą pod firmą 

......................................,  adres wykonywania działalności gospodarczej: 

…………………………….., na podstawie wpisu do Centralnej Ewidencji i Informacji 

o Działalności Gospodarczej RP, PESEL: ........................, NIP: ..........................., REGON: 

………………….., zwanym/ą dalej „Zleceniobiorcą”,  

zwanych dalej „Stronami”. 

 

§ 1. 

Umowa jest współfinansowana przez Unię Europejską w ramach Europejskiego Funduszu 

Społecznego, przez Szwajcarię w ramach Szwajcarsko – Polskiego Programu Współpracy, 

przez Norwegię, Islandię i Liechtenstein ze środków Mechanizmu Finansowego EOG 

i Norweskiego Mechanizmu Finansowego oraz budżet państwa.
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§ 2. 

Przedmiotem umowy jest: 

1) przystosowanie do potrzeb serwisu www.zdrowie.gov.pl szablonu graficznego, 

przekazanego przez Zleceniodawcę i adaptacja istniejącego systemu zarządzania 

treścią S@M CMS do potrzeb nowej szaty graficznej serwisu www.zdrowie.gov.pl 

(dalej: Etap 1 przedmiotu umowy), 

2) przeprowadzenie szkolenia w zakresie obsługi CMS 4 pracowników Ministerstwa 

Zdrowia, w tym modułów i funkcjonalności, które zostały wdrożone i wykorzystane 

przy tworzeniu serwisu www.zdrowie.gov.pl (dalej: Etap 2 przedmiotu umowy), 

3) usługa hostingowa serwisu www.zdrowie.gov.pl oraz usługa wsparcia technicznego 

(dalej: Etap 3 przedmiotu umowy), 

- zgodnie z wymaganiami Zleceniodawcy określonymi w Szczegółowym Opisie 

Przedmiotu Zamówienia, stanowiącym załącznik nr 1 do umowy oraz ofertą 

Zleceniobiorcy, stanowiącą załącznik nr 2 do umowy. 

 

§ 3. 

1. Termin wykonania Etapu 1 przedmiotu umowy przez Zleceniobiorcę wynosi 30 dni 

kalendarzowych od dnia zawarcia umowy. W ramach tego terminu: 

1) Zleceniobiorca przygotuje 3 różne projekty graficzno-funkcjonalne strony głównej 

serwisu www.zdrowie.gov.pl oraz projekty podstron (w tym: wersji kolorowej 

i w odcieniach szarości – możliwy do zastosowania np. w przypadku ogłoszenia 

żałoby narodowej) i przekaże je w postaci elektronicznej Zleceniodawcy 

do akceptacji w terminie 4 dni kalendarzowych od dnia zawarcia umowy; 

2) Zleceniodawca dokona wyboru i akceptacji jednego z zaproponowanych przez 

Zleceniobiorcę projektów graficzno – funkcjonalnych lub zgłosi do nich uwagi 

w terminie do 2 dni roboczych od dnia ich otrzymania; 

3) W przypadku zgłoszenia przez Zleceniodawcę uwag, Zleceniobiorca zobowiązuje się 

do ich uwzględnienia oraz do przedstawienia poprawionego projektu w ciągu 2 dni 

roboczych od dnia otrzymania listy uwag. Zleceniodawca zastrzega możliwość 

trzykrotnego zgłaszania uwag do przedstawionych projektów graficzno - 

funkcjonalnych (każdorazowo w terminie do 2 dni roboczych od dnia otrzymania 

projektów graficzno - funkcjonalnych) z zastrzeżeniem, iż powtórzenie uwag przez 

Zleceniodawcę z powodu ich uprzedniego nieuwzględnienia przez Zleceniobiorcę 

nie wyczerpuje prawa do zgłaszania dalszych uwag. 

4) Zleceniobiorca dostarczy Zleceniodawcy system CMS, instrukcję obsługi CMS oraz 

instrukcję konfiguracji CMS.  

http://www.zdrowie.gov.pl/
http://www.zdrowie.gov.pl/
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 5) Zleceniodawca wykona serwis www.zdrowie.gov.pl, na podstawie 

zaakceptowanego przez Zleceniodawcę projektu graficzno-funkcjonalnego oraz 

zainstaluje serwis na serwerze. 

 

2. Termin wykonania Etapu 2 przedmiotu umowy przez Zleceniobiorcę wynosi 14 dni 

kalendarzowych od dnia podpisania przez Zleceniodawcę protokołu odbioru Etapu 1 

przedmiotu umowy, którego wzór stanowi załącznik nr 3 do umowy. Wykonanie Etapu 2 

przedmiotu umowy stwierdza się w protokole odbioru, którego wzór został określony w 

załączniku nr 4. 

3. Termin wykonania Etapu 3 przedmiotu umowy obejmuje świadczenie usługi hostingowej 

od dnia 1.01.2016 r. do dnia 31.12.2018 r. oraz świadczenie wsparcia technicznego dla 

serwisu internetowego www.zdrowie.gov.pl od dnia zawarcia umowy do dnia 

31.12.2018 r.  

 

§ 4. 

1. Zleceniodawca zobowiązuje się zapłacić Zleceniobiorcy wynagrodzenie w łącznej kwocie 

…………….. zł (słownie: …………………/100 zł) brutto za należycie zrealizowany, 

w terminach określonych w § 3, przedmiot umowy określony w § 2, w tym: 

1) …………… zł (słownie: ………. /100 zł) brutto za wykonanie Etapu 1 i 2 przedmiotu 

umowy, 

2) …………… zł (słownie: ………. /100 zł) brutto za wykonanie Etapu 3 przedmiotu 

umowy. 

2. Warunkiem dokonania zapłaty wynagrodzenia, o którym mowa w ust. 1 pkt 1, będzie 

podpisanie przez Zleceniodawcę protokołów odbioru Etapu 1 bez zastrzeżeń i Etapu 2 

przedmiotu umowy. Podstawę płatności będzie stanowić prawidłowo wystawiona przez 

Zleceniobiorcę faktura VAT. 

3. Wynagrodzenie, o którym mowa w ust. 1 pkt 2, będzie płatne w częściach 

odpowiadających wynagrodzeniu Zleceniobiorcy za jeden miesiąc świadczenia usług, 

o których mowa w § 2 pkt 3. Strony ustalają wartość miesięcznego wynagrodzenia 

Zleceniobiorcy na kwotę ……………. zł brutto (słownie: ………………………………… 

…………/100 zł).  

4. Podstawą do dokonania zapłaty miesięcznego wynagrodzenia Zleceniobiorcy za 

świadczenie usług, o których mowa w § 2 pkt 3, będzie stanowić prawidłowo wystawiona 

faktura VAT. Faktura zostanie wystawiona przez Zleceniobiorcę ostatniego dnia danego 

miesiąca, którego dotyczy płatność. W przypadku pierwszej płatności, jeżeli okres 

świadczenia usług, o których mowa w § 2 pkt 3, nie obejmie pełnego miesiąca 

kalendarzowego, wynagrodzenie należne Zleceniobiorcy zostanie obliczone 

proporcjonalnie do liczby dni świadczenia usług w tym miesiącu. Wynagrodzenie należne 
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Zleceniobiorcy z tytułu wykonania umowy zawiera i pokrywa wszelkie należności 

Zleceniobiorcy związane z jej wykonywaniem. 

5. Zapłata wynagrodzenia nastąpi przelewem na numer rachunku bankowego 

Zleceniobiorcy wskazany każdorazowo na fakturze VAT, w terminie 14 dni od dnia 

dostarczenia przez Zleceniobiorcę Zleceniodawcy prawidłowo wystawionej faktury VAT. 

6. Za dzień zapłaty wynagrodzenia przyjmuje się dzień obciążenia rachunku 

Zleceniodawcy. 

7. Adresem Zleceniodawcy dla doręczenia faktury VAT jest: Ministerstwo Zdrowia, 

Departament Funduszy Europejskich, 00-952 Warszawa, ul. Miodowa 15.  

8. Adresem Zleceniobiorcy dla doręczeń wszelkiej korespondencji związanej z umową jest: 

………………………………. W przypadku zmiany adresu do korespondencji 

Zleceniobiorca ma obowiązek bezzwłocznie poinformować Zleceniodawcę o tym fakcie. 

W przypadku, gdy Zleceniobiorca nie poinformuje Zleceniodawcy o zmianie adresu do 

korespondencji, wszelka korespondencja związana z niniejszą umową nadana na 

dotychczasowy adres znany Zleceniodawcy zostanie uznana za skutecznie doręczoną. 

Zmiana adresu do korespondencji nie stanowi zmiany treści umowy. 

9. Zleceniobiorca nie może bez zgody Zleceniodawcy przenieść wierzytelności 

wynikających z niniejszej umowy na osoby trzecie. Zgoda taka wymaga zachowania 

formy pisemnej, pod rygorem nieważności.  

 

§ 5. 

1. W imieniu Zleceniodawcy zadania wynikające z niniejszej umowy wykonywał będzie 

Dyrektor Departamentu Funduszy Europejskich Ministerstwa Zdrowia, z którym 

Zleceniobiorca zobowiązuje się współdziałać. 

2. W imieniu Zleceniodawcy osobą upoważnioną do kontaktów w sprawach realizacji 

niniejszej umowy oraz kontroli jej przebiegu będzie pracownik Departamentu Funduszy 

Europejskich Ministerstwa Zdrowia: ………………………………… (e-mail: …………..; 

tel. ………………).  

3. Wszelką korespondencję Zleceniobiorca będzie przesyłał także na adres email 

sekretariatu Departamentu Funduszy Europejskich, tj.: dep-fe@mz.gov.pl. 

4. W imieniu Zleceniobiorcy osobą upoważnioną do kontaktów w sprawach realizacji 

niniejszej umowy oraz kontroli jej przebiegu jest ………………………….………………… 

(e-mail: …………………………..; tel. ………………). 

5. Jako podstawową formę kontaktu Strony ustalają korespondencję prowadzoną drogą 

elektroniczną oraz kontakt telefoniczny.  

6. Zmiana osób upoważnionych w niniejszej umowie do kontaktów nie stanowi zmiany 

treści umowy. Każda ze Stron może jednostronnie dokonać zmian w zakresie danych 
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teleadresowych oraz osób upoważnionych do kontaktów, zawiadamiając niezwłocznie 

o tym na piśmie drugą Stronę. 

 

§ 6. 

1. Zleceniodawca zastrzega sobie prawo do dochodzenia kar umownych za niezgodne  

z niniejszą umową lub nienależyte wykonanie zobowiązań wynikających z umowy. 

2. Zleceniobiorca zapłaci Zleceniodawcy karę umowną: 

1) w przypadku opóźnienia Zleceniobiorcy w wykonaniu Etapu 1 lub Etapu 2 przedmiotu 

umowy, o których mowa w § 3 ust. 1 lub ust. 2 - w wysokości 0,5% całkowitej 

wartości umowy, o której mowa w § 4 ust. 1, za każdy rozpoczęty dzień opóźnienia, 

za każdy termin, którego opóźnienie dotyczy; 

2) w przypadku innego niż określony w pkt 1 nienależytego wykonania przez 

Zleceniobiorcę zadań w ramach Etapu 1 przedmiotu umowy - w wysokości 10% 

całkowitej wartości umowy, o której mowa § 4 ust. 1, 

3) w przypadku innego niż określony w pkt 1 nienależytego wykonania przez 

Zleceniobiorcę zadań w ramach Etapu 2 przedmiotu umowy - w wysokości 10% 

całkowitej wartości umowy, o której mowa § 4 ust. 1, 

4) w przypadku niedotrzymania w okresie trwania umowy dostępności usługi hostingu 

na poziomie 99,8 % w skali roku - w wysokości 0,5% wartości całkowitej umowy, 

o której mowa § 4 ust. 1, za każde rozpoczęte 12 godzin braku dostępności usługi 

w ww. okresie; 

5) w przypadku innego niż określony w pkt 4 nienależytego wykonania przez 

Zleceniobiorcę zadań w ramach Etapu 3 przedmiotu umowy - w wysokości 5% 

całkowitej wartości umowy, o której mowa § 4 ust. 1, za każdy przypadek 

nienależytego wykonania umowy; 

6) w przypadku odstąpienia od umowy lub jej rozwiązania przez Zleceniobiorcę lub 

przez Zleceniodawcę z przyczyn leżących po stronie Zleceniobiorcy - w wysokości 

20% wartości całkowitej umowy, o której mowa § 4 ust. 1. 

3. Kary umowne będą potrącane w pierwszej kolejności z wynagrodzenia należnego 

Zleceniobiorcy, na co Zleceniobiorca nieodwołalnie wyraża zgodę i do czego upoważnia 

Zleceniodawcę bez potrzeby uzyskania potwierdzenia. 

4. Kary wymienione w ust. 2 pkt. 1 - 5 podlegają sumowaniu. 

5. Zleceniodawca może dochodzić na zasadach ogólnych określonych w Kodeksie 

cywilnym odszkodowania przewyższającego zastrzeżone kary umowne. 

6. Zapłata kary umownej nie zwalnia Zleceniobiorcy od wykonania przedmiotu umowy. 
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§ 7. 

Zleceniodawca zastrzega sobie oraz innym organom uprawnionym w ramach systemu 

wdrażania funduszy europejskich w Polsce prawo wglądu do dokumentów Zleceniobiorcy 

(w tym dokumentów finansowych) związanych z realizacją niniejszej umowy. 

 

§ 8. 

1. Zleceniobiorca oświadcza, że wykonanie przedmiotu umowy leży w granicach jego 

możliwości i nie istnieją żadne przeszkody natury technicznej, prawnej ani finansowej, 

które mogą uniemożliwić jego wykonanie. 

2. Zleceniobiorca jest odpowiedzialny za działania i zaniechania osób, przy pomocy których 

wykonuje umowę, jak za własne działania i zaniechania. Zleceniobiorca nie może zwolnić 

się od odpowiedzialności względem Zleceniodawcy z tego powodu, że niewykonanie  

lub nienależyte wykonanie umowy przez Zleceniobiorcę było następstwem niewykonania 

lub nienależytego wykonania zobowiązań wobec Zleceniobiorcy przez jego kooperantów, 

poddostawców lub podwykonawców. 

3. Zleceniobiorca ponosi wyłączną odpowiedzialność za wszelkie roszczenia osób trzecich  

z tytułu naruszenia przez niego cudzych praw, w związku z realizacją umowy.  

4. W przypadku, gdy Zleceniobiorca zalega z zapłatą wynagrodzeń na rzecz 

podwykonawców w ramach przedmiotowej umowy, Zleceniodawca zastrzega sobie 

możliwość wstrzymania wypłaty wynagrodzenia na rzecz Zleceniobiorcy do chwili 

uregulowania przez niego wynagrodzenia wobec podwykonawców. 

 

§ 9. 

Zleceniobiorca oraz Zleceniodawca zobowiązują się do wzajemnego przekazywania sobie 

wszelkich informacji mających wpływ na realizację umowy oraz do niezwłocznego udzielania 

odpowiedzi w formie pisemnej lub e-mailem na zgłaszane uwagi dotyczące realizacji 

przedmiotu umowy, w terminie nie dłuższym niż dwa dni robocze od dnia otrzymania pisma 

lub wiadomości e-mail. 

 

§ 10. 

1. Zleceniobiorca oświadcza, iż przysługują mu pełne majątkowe prawa autorskie 

do utworów powstałych w związku z realizacją umowy w zakresie umożliwiającym 

korzystanie z nich na polach eksploatacji wymienionych w niniejszej umowie oraz, że 

zawarcie niniejszej umowy nie będzie naruszać praw osób trzecich, w szczególności 

praw własności intelektualnej. 

2. Zleceniobiorca zobowiązany jest do zawarcia odpowiednich umów o przeniesienie 

autorskich praw majątkowych oraz praw do dokonywania opracowań utworów (praw 

zależnych) ze wszystkimi osobami, z którymi będzie współpracować przy realizacji 
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przedmiotu umowy, oraz które wnoszą wkład twórczy do utworów powstałych w związku 

realizacją przedmiotu umowy. 

 

§ 11. 

1. W ramach wynagrodzenia określonego w § 4 ust. 1 pkt 1 Zleceniobiorca z dniem 

podpisania przez Zleceniodawcę protokołu odbioru Etapu 1 przedmiotu umowy przenosi 

na Zleceniodawcę całość autorskich praw majątkowych do wszystkich utworów 

wykonanych przez Zleceniobiorcę w ramach umowy, w tym do kodu HTML i definicji CSS  

oraz przekazanej dokumentacji,  w tym instrukcji obsługi systemu  www.zdrowie.gov.pl, 

uprawniających do nieograniczonego w czasie korzystania i rozporządzania tymi 

utworami w kraju i za granicą na wszystkich polach eksploatacji znanych w dniu zawarcia 

umowy, a w szczególności obejmujących: 

1) utrwalanie i zwielokrotnianie utworów w całości lub w części, w tym ich utrwalanie 

przez wykonanie kopii plików tworzących utwór, jak również wydruk kodów 

źródłowych; 

2) sporządzanie kopii zapasowych serwisu internetowego www.zdrowie.gov.pl dowolną 

techniką na własne potrzeby; 

3) publiczne odtwarzanie oraz publiczne udostępnianie utworów w taki sposób, aby 

każdy mógł mieć do nich dostęp w miejscu i w czasie przez siebie wybranym, w tym 

m. in. wykorzystywania w sieci Internet, sieci wewnętrznej i sieciach rozległych, w tym 

wprowadzania do pamięci komputerów i serwerów oraz rozpowszechnianie w całości 

lub we fragmentach w tych sieciach;  

4) publiczne wyświetlanie, prezentowanie w tym w ramach szkoleń, konferencji i innych 

wydarzeń związanych z tematyką ochrony zdrowia oraz funduszy europejskich, 

5) tłumaczenia, przystosowywania, zmiany układu lub jakiekolwiek inne zmiany 

utworów; 

6) świadczenia usług serwisowych wobec serwisu internetowego www.zdrowie.gov.pl 

przez podmioty trzecie; 

7) dokonywanie adaptacji i wprowadzanie zmian w serwisie internetowym 

www.zdrowie.gov.pl polegających na rozbudowie serwisu. 

 
2. W ramach wynagrodzenia określonego w § 4 ust. 1 pkt 1 Zleceniobiorca zezwala na 

bezterminowe dokonywanie przez Zleceniodawcę opracowań utworów powstałych 

w ramach umowy, a także do korzystania z tych opracowań i rozporządzania nimi na 

polach eksploatacji określonych w ust. 1; Zleceniobiorca przenosi na Zleceniodawcę 

prawo do udzielania zgody na wykonywanie zależnego prawa autorskiego. 

3. Przeniesienie praw autorskich określonych w ust. 1 nie obejmuje:  
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1) składników serwisu internetowego www.zdrowie.gov.pl licencjonowanych 

na podstawie Powszechnej Licencji Publicznej GPL, 

2) składników serwisu internetowego www.zdrowie.gov.pl licencjonowanych 

na podstawie odrębnych licencji podmiotów trzecich lub Zleceniodawcy, których treść 

Zleceniobiorca udostępni na wniosek Zleceniodawcy, 

3) elementów Projektu Graficznego, do którego Zleceniodawca dysponuje licencją 

„royalty free”. 

4. W przypadku, gdy Zleceniodawca wskaże elementy, jakie mają znaleźć się w projekcie 

graficzno - funkcjonalnym (znaki towarowe, zdjęcia, utwory pisemne, itd.), Zleceniobiorca 

przyjmuje, iż Zleceniodawca jest uprawniony do takiego dysponowania tymi elementami, 

które umożliwiają zarówno korzystanie z nich przez Zleceniobiorcę w trakcie realizacji 

umowy jak i do umieszczenia ich w serwisie internetowym www.zdrowie.gov.pl. Koszty 

związane z korzystaniem z elementów graficznych, o których mowa w zdaniu poprzednim, 

obciążają Zleceniodawcę. 

5. Strony dopuszczają możliwość wykorzystania w serwisie internetowym 

www.zdrowie.gov.pl składników, do których Zleceniobiorca nie posiada pełnych autorskich 

praw majątkowych, w tym do fotografii agencyjnych („royalty free”). W takim przypadku 

stosuje się postanowienia licencji udzielanej przez podmiot dysponujący prawami 

autorskimi do tych składników, a Zleceniobiorca zobowiązany jest na wniosek 

Zleceniodawcy wyszczególnić, jakie składniki serwisu internetowego www.zdrowie.gov.pl 

są dostarczone na podstawie odrębnych licencji. Koszty związane z użyciem składników, 

co do których Zleceniobiorca nie posiada pełnych autorskich praw majątkowych obciążają 

w całości Zleceniobiorcę w całym czasie użytkowania serwisu. 

6. Do czasu przekazania Zleceniodawcy autorskich praw majątkowych, o których mowa 

w ust. 1, Zleceniobiorca udziela Zleceniodawcy tymczasowej, nieodpłatnej, 

nieograniczonej terytorialnie licencji na korzystanie z utworów w zakresie ich badania 

i testowania.  

7. Z chwilą przeniesienia majątkowych praw autorskich w stosunku do wskazanych wyżej 

utworów, Zleceniobiorca jednocześnie przenosi na Zleceniodawcę własność egzemplarzy 

utworów lub nośników danych, na jakich zostały one utrwalone. 

8. Zleceniobiorca zobowiązuje się, że wykonując umowę nie naruszy autorskich praw 

majątkowych osób trzecich, a w przypadku ich naruszenia ponosił będzie wyłączną 

odpowiedzialność względem tych osób. 

9. Zleceniobiorca jest odpowiedzialny względem Zleceniodawcy za wady prawne przedmiotu 

umowy, a w szczególności za ewentualne roszczenia osób trzecich wynikające 

z naruszenia praw własności intelektualnej. W przypadku skierowania z tego tytułu 

roszczeń przeciwko Zleceniodawcy, Zleceniobiorca zobowiązuje się do całkowitego 
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zaspokojenia roszczeń osób trzecich oraz do zwolnienia Zleceniodawcy z obowiązku 

świadczenia z tego tytułu, a także zwrotu Zleceniodawcy poniesionych z tego tytułu 

kosztów i utraconych korzyści. 

 

§ 12. 

1. Rozwiązanie umowy przed upływem terminu świadczenia usługi hostingowej oraz 

świadczenia usługi wsparcia technicznego dla serwisu internetowego 

www.zdrowie.gov.pl, o którym mowa w § 3 ust. 3, może nastąpić w każdym czasie, 

na podstawie pisemnego oświadczenia złożonego drugiej Stronie. Okres wypowiedzenia 

umowy wynosi 30 dni od dnia złożenia oświadczenia ze skutkiem na koniec miesiąca 

kalendarzowego. W okresie wypowiedzenia Strony umowy są zobowiązane do jej 

wykonywania. 

2. Zleceniodawca zastrzega sobie prawo do odstąpienia od umowy ze skutkiem 

natychmiastowym, bez konieczności wyznaczania Zleceniobiorcy dodatkowego terminu 

na jej wykonanie w przypadku, gdy Zleceniobiorca opóźnia się w wykonaniu Etapu 1 

przedmiotu umowy, a okres opóźnienia wynosi co najmniej 30 dni kalendarzowych. 

3. Zleceniodawca zastrzega sobie prawo do rozwiązania umowy ze skutkiem 

natychmiastowym, bez konieczności wyznaczania Zleceniobiorcy dodatkowego terminu 

na jej wykonanie w przypadku, gdy Zleceniobiorca opóźnia się w wykonaniu Etapu 2 

przedmiotu umowy, a okres opóźnienia wynosi co najmniej 30 dni kalendarzowych lub 

w przypadku, gdy Zleceniobiorca nie zapewnia świadczenia usługi hostingowej lub usługi 

wsparcia technicznego przez co najmniej 5 kolejnych dni, rozumianych jako kolejne 

24 godziny w okresie trwania umowy. 

4. Uprawnienie Zleceniodawcy do odstąpienia od umowy ze skutkiem natychmiastowym, 

o którym mowa w ust. 2, będzie przysługiwało Zleceniodawcy w terminie 40 dni 

kalendarzowych od dnia powzięcia wiadomości o okolicznościach uzasadniających 

odstąpienie od umowy.   

5. Strony zgodnie postanawiają, iż w razie odstąpienia od umowy przez Zleceniodawcę lub 

Zleceniobiorcę  z przyczyn leżących po stronie Zleceniobiorcy, Zleceniodawca nie jest 

zobowiązany do zwrotu Zleceniobiorcy wydatków poniesionych w związku 

z wykonywaniem przedmiotu umowy. 

 

§13. 

1. Zleceniodawca przewiduje możliwość wprowadzenia zmian do umowy w zakresie: 

1) terminu wykonania danego Etapu realizacji umowy, określonych w § 3, w przypadku: 

a) wystąpienia okoliczności, których nie można było przewidzieć w chwili zawarcia 

umowy, a które uniemożliwiają jej wykonywanie w terminie w niej określonym i są 

niezawinione przez Zleceniobiorcę, w tym w szczególności okoliczności powstające 
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na skutek zdarzeń losowych, których przewidzenie jest niemożliwe, zaś skutki mają 

bezpośrednie przełożenie na sytuację Stron; 

b) wystąpienia opóźnień po stronie Zleceniodawcy, które uniemożliwiają Zleceniobiorcy 

wykonanie zamówienia w tym terminie; 

c) odpowiednio do zaistniałych okoliczności lub opóźnień po stronie Zleceniodawcy.  

2) wynagrodzenia Zleceniobiorcy - w przypadku zmiany urzędowej stawki VAT, 

odpowiednio do wprowadzonej zmiany. 

2. Zleceniobiorca zobowiązany jest niezwłocznie pisemnie poinformować Zleceniodawcę  

o okolicznościach, o których mowa w ust. 1 pkt 1.  

 

§ 14. 

1. Zleceniobiorca zobowiązuje się do zachowania w tajemnicy wszelkich informacji 

uzyskanych od Zleceniodawcy, w związku z wykonywaniem zobowiązań wynikających 

z niniejszej umowy. 

2. Przekazywanie, ujawnianie oraz wykorzystywanie informacji, otrzymanych przez 

Zleceniobiorcę od Zleceniodawcy może nastąpić wyłącznie wobec podmiotów 

uprawnionych na podstawie przepisów prawa. 

3. Zleceniobiorca odpowiada za szkodę wyrządzoną Zleceniodawcy przez ujawnienie, 

przekazanie, wykorzystanie, zbycie lub oferowanie do zbycia informacji otrzymanych od 

Zleceniodawcy, wbrew postanowieniom umowy. 

4. Zobowiązanie powyższe wiąże Zleceniobiorcę również po wygaśnięciu niniejszej umowy, 

bez względu na przyczynę.  

 

§ 15. 

Zleceniobiorca zobowiązany jest do zachowania przy wykonywaniu przedmiotu umowy 

należytej staranności wymaganej w obrocie gospodarczym. 

 

§ 16. 

Każda zmiana niniejszej umowy wymaga zachowania formy pisemnej pod rygorem 

nieważności. 

 

§ 17. 

W sprawach nieuregulowanych umową mają zastosowanie przepisy powszechnie 

obowiązujące, a w szczególności Kodeks cywilny oraz ustawa z dnia 4 lutego 1994 o prawie 

autorskim i prawach pokrewnych (Dz. U. z 2006 r. Nr 90, poz. 631, z późn. zm.). 
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§ 18. 

Wszelkie spory pomiędzy Stronami rozstrzygać będzie sąd powszechny właściwy miejscowo 

dla siedziby Zleceniodawcy. 

 

§ 19. 

Umowa wchodzi w życie z dniem podpisania przez upoważnionych przedstawicieli Stron. 

 

§ 20. 

Załączniki do umowy stanowią jej integralną część. 

 

 

§ 21. 

Umowę sporządzono w czterech jednobrzmiących egzemplarzach, trzy dla Zleceniodawcy 

i jeden dla Zleceniobiorcy. 

 

Zleceniobiorca              Zleceniodawca 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Załączniki: 
1. Szczegółowy opis przedmiotu zamówienia. 
2. Oferta Zleceniobiorcy. 
3. Wzór protokołu odbioru Etapu 1 przedmiotu umowy. 
4. Wzór protokołu odbioru Etapu 2 przedmiotu umowy. 
5. Dokument potwierdzający umocowanie osoby podpisującej umowę ze strony 

Zleceniobiorcy do działania w jego imieniu i na jego rzecz (pełnomocnictwo, odpis 
KRS, inne). 


