ZALACZNIK 5

Lista pytan kontrolnych

Dostepnos¢ architektoniczna

1. Czy dojscie do placéwki jest dostosowane do 0sdb ze szczegdlnymi potrzebami:
szerokos¢ minimalna — 150 cm, gtadka i rowna powierzchnia?
TAK/NIE

2. Czy przed placéwka sg wyznaczone miejsca postojowe dedykowane osobom
Z niepetnosprawnosciami — wieksze od miejsca standardowego z oznaczeniem
pionowym i poziomym?

TAK/NIE

3. Czy wejscie do placowki jest wolne od barier, drzwi majg przynajmniej 90 cm
szerokosci i mozna je otworzyé bez uzycia znacznej sity?
TAK/NIE

4. Czy w placéwce zapewniono informacje na temat rozktadu pomieszczen w formie
wizualnej? TAK/NIE

5. Czy w placdwce zapewniono informacje na temat rozktadu pomieszczen w formie
dotykowej lub/i gtosowej?
TAK/NIE

6. Czy w placéwce zapewniono wolne od barier przestrzenie komunikacyjne poziome
i pionowe — jest mozliwos¢ przemieszczania sie miedzy pietrami i w ramach
poszczegdlnych pieter? TAK/NIE

7. Czy szerokosc korytarzy i przejs¢, mierzona po uwzglednieniu przestrzeni zajmowanej
przez meble, wyposazenie, urzgdzenia itp., wynosi co najmniej 140 cm?
TAK/NIE

8. Czy schody posiadajg po obu stronach porecze i oznaczenia krawedzi (co najmniej

pierwszy i ostatni stopien)?
TAK/NIE
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9. Czy schody sg dobrze oswietlone?
TAK/NIE

10. Czy w rejestracji jest stanowisko do obstugi pacjenta z obnizong ladg na wysokos¢
70-90 cm?
TAK/NIE

11. Czy w rejestracji jest zamontowana petla indukcyjna?
TAK/NIE

12. Czy drzwi w budynku majg szerokos¢ min. 90 cm?
TAK/NIE

13. Czy drzwi do pomieszczen majg czytelne oznaczenia, z zachowaniem duzego kontrastu
kolorystycznego?
TAK/NIE

14. Czy miejsca kluczowe dla placéwki, z punktu widzenia funkcji jaka petni, sg
odpowiednio dostosowane akustycznie (nie wystepuje pogtos/echo)?
TAK/NIE

15. Czy w placowce wielokondygnacyjnej jest dziatajgca winda lub inne urzadzenie
umozliwiajace bezpieczny transport osoby na wdzku na wyzsze kondygnacje
(schodotaz nie jest takim urzgdzeniem)?

TAK/NIE

16. Czy w obiekcie znajduje sie przynajmniej jedna toaleta dostosowana dla oséb ze
szczegdlnymi potrzebami — drzwi wejsciowe: 90 cm, przestrzen manewrowa: 150 cm
na 150 cm?

TAK/NIE

17. Czy we wnetrzu placéwki zapewniono kontrast kolorystyczny scian, podtég i drzwi?
TAK/NIE

18. Czy w gabinecie lekarskim jest zapewniona przestrzen manewrowa wolna od
przeszkod nie mniejsza niz 150 cm na 150 cm?
TAK/NIE
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19. Czy procedury wstepu do obiektu pozwalajg na poruszanie sie po nim osobie z psem
asystujgcym?
TAK/NIE

20. Czy obowigzuje szczegdtowa procedura ewakuacji, wskazujgca w jaki sposdb bedzie
ona prowadzona lub procedura ratowania oséb ze szczegdlnymi potrzebami,
przebywajacych na terenie placéowki?

TAK/NIE

21. Czy w placowce jest pokdj dla matki z dzieckiem?
TAK/NIE

Dostepnos¢ cyfrowa

1. Czy dla kazdego obrazu na stronie (lub aplikacji mobilnej) zapewniona jest
alternatywna tresc¢ tekstowa?
TAK/NIE

2. Czy dla materiatéw audio i wideo dostepnych na stronie (lub aplikacji mobilnej)
zapewniona jest alternatywna tresé tekstowa?
TAK/NIE

3. Czy do kazdego elementu na stronie (lub aplikacji) mozna dostad sie z uzyciem
klawiatury komputera?
TAK/NIE

4. Czy strona internetowa (lub aplikacja) jest w petni funkcjonalna na ekranie
dotykowym?
TAK/NIE

5. Czy kod strony internetowej zostat sprawdzony pod katem ewentualnych btedow
sktadni?
TAK/NIE

6. Czy kontrasty na stronie zostaty sprawdzone odpowiednim oprogramowaniem

i wynoszg przynajmniej 4.5:1?
TAK/NIE
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7. Czy po powiekszeniu tekstu strony (lub aplikacji) do 200% wszystkie tresci
sg widoczne?
TAK/NIE

8. Czy strona (lub aplikacja) jest poprawnie wyswietlana (bez utraty tresci)
na urzgdzeniach mobilnych w potozeniu pionowym i poziomym?
TAK/NIE

9. Czy przy prébie btednego wprowadzania danych na stronie (lub aplikacji) uzytkownik
jest o tym informowany?
TAK/NIE

10. Czy strona (lub aplikacja) pozbawiona jest elementdw, ktére btyskajg czesciej niz trzy
razy w ciggu sekundy?
TAK/NIE

11. Czy tresci i dokumenty publikowane na stronie spetniag wymogi dostepnosci?
TAK/NIE

12. Czy placéwka $wiadczy ustugi w modelu telemedycznym?
TAK/NIE

Dostepnosc¢ informacyjno-komunikacyjna

1. Czy w placéwce stosowane sg urzgdzenia techniczne wspierajgce komunikacje
z osobami ze szczegdlnymi potrzebami, o ktérych mowa w art. 3 pkt 5 ustawy z dnia
19 sierpnia 2011 r. o jezyku migowym i innych $rodkach komunikowania sie
(Dz. U. z 2017 r. poz. 1824), takich jak:

® poczta elektroniczna lub

® SMS lub

® MMS lub

® komunikacja audiowizualna lub

® komunikatory internetowe lub

® formularz na stronie internetowej lub

® przez wykorzystanie zdalnego dostepu online do ustugi ttumacza przez strony
internetowe i aplikacje
TAK (JAKIE?)/NIE
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2. Czy w placéwce sg zainstalowane urzadzenia lub inne srodki techniczne do obstugi
0s0b stabostyszgcych, w szczegdlnosci: petle indukcyjne, systemy FM lub urzgdzenia
oparte na innych technologiach, ktorych celem jest wspomaganie styszenia?

TAK (JAKICH?)/NIE

3. Czy personel placéwki potrafi obstugiwa¢ wdrozone i wybrane przez pacjenta
urzadzenia?
TAK/NIE

4. Czy placéwka zapewnia na stronie internetowej danego podmiotu informacje
o zakresie jego dziatalnosci — w postaci elektronicznego pliku zawierajgcego tekst
odczytywalny maszynowo, nagrania tresci w polskim jezyku migowym oraz informacji
w tekscie fatwym do czytania?
TAK/NIE

5. Czy placédwka na swojej stronie internetowej publikuje tresci dostepne dla oséb
ze szczegdlnymi potrzebami, umozliwiajac wielkokanatowg komunikacje?
TAK/NIE

6. Czy placdwka zapewnia, na wniosek osoby ze szczegdlnymi potrzebami, komunikacje
z podmiotem publicznym w formie okreslonej w tym wniosku?
TAK/NIE

7. Czy placéwka opracowata i wdrozyta zasady organizacji i procedury ukierunkowane
na zapewnienie dostepnosci osobom ze szczegdlnymi potrzebami?
TAK/NIE

8. Czy placéwka utworzyta i prowadzi rejestr oséb ze szczegdlnymi potrzebami?
TAK/NIE

9. Czy placéwka prowadzi zaplanowany i konsekwentny monitoring grupy osob
ze szczegllnymi potrzebami w celu zapewnienia dostepnosci?

TAK/NIE

10. Czy placowka powotata koordynatora ds. dostepnosci?
TAK/NIE

11. Czy placéwka realizuje wizyty domowe dla pacjentéw ze szczegdlnymi potrzebami?
TAK/NIE
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12. Czy placéwka prowadzi rejestr wnioskow i skarg dotyczgcych dostepnosci?
TAK/NIE

13. Czy placowka przeprowadzita szkolenie personelu dotyczgce stosowania i utrzymania
Standardu Dostepnosci POZ w obszarze informacyjno-komunikacyjnym?
TAK/NIE

14. Czy placéwka przeprowadzita szkolenie personelu z zakresu komunikacji z osobami ze
szczegblnymi potrzebami?
TAK/NIE

15. Czy placowka przeprowadzita szkolenie dla kadry zarzadzajacej i wtascicieli dotyczace
zatrudniania os6b z niepetnosprawnosciami jako pracownikow lub wspotpracownikéw
placowki?

TAK/NIE

16. Czy w placdéwce jest wprowadzona identyfikacja personelu?
TAK/NIE

17. Czy placdéwka posiada certyfikat dostepnosci?
TAK/NIE

18. Czy placowka przeprowadza audyty dostepnosci?
TAK/NIE
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