Ministerstwo Zdrowia

Podsekretarz Stanu Warszawa, 05 lutego 2020
Janusz Cieszynski

.EZD ]
Swiadczeniodawcy

Szanowni Panstwo,

W ubiegtym roku przyjete zostaty dwie wazne ustawy stuzgce poprawie
warunkéw zycia i funkcjonowania oséb ze szczegolnymi potrzebami, tj. oséb
starszych, niepetnosprawnych i innych oséb majgcych trwale lub czasowo
naruszong sprawnos¢ w zakresie mobilnosci czy percepciji, tj. ustawa z dnia 19
lipca 2019 r. o zapewnieniu dostepno$ci osobom ze szczegdlnymi potrzebami
oraz ustawa z dnia 4 kwietnia 2019 r. o dostepnoSci cyfrowej stron
internetowych i aplikacji mobilnych. Ww. przepisy naktadajg na podmioty
publiczne jak i inne podmioty realizujgce zadania finansowane ze srodkow
publicznych, a wiec m.in. na podmioty udzielajgce swiadczen zdrowotnych
finansowanych ze srodkéw publicznych, obowigzki zwigzane z zapewnieniem
odpowiedniego poziomu dostepnosci architektonicznej, informacyjno —
komunikacyjnej oraz cyfrowej. W zatgczniku nr 1 znajduje sie syntetyczne
podsumowanie najwazniejszych wymagan. Wiele uzytecznych informacji
mozna rowniez znalez¢ na stronie:
https://www.funduszeeuropejskie.gov.pl/strony/o-funduszach/fundusze-
europejskie-bez-barier/dostepnosc-plus/

W zwigzku z powyzszym, zachecam Panstwa do przeprowadzenia analizy, w
jakim stopniu wymagania te sg juz obecnie przez Panstwo spetniane oraz jakie
dziatania nalezy podjg¢ by osiggna¢ wymagany poziom dostepnosci. Warto w
tymi miejscu wspomnie¢, iz Ministerstwo Zdrowia ogtosito konkurs na wsparcie
grantowe dla placéwek POZ oraz dla szpitali na sfinansowanie dziatan
poprawiajgcych ich dostepnos¢: http://zdrowie.gov.pl/dostepnosc/strona-949-
zobacz_ogloszenia_i_wyniki_naborow.html

Z wyrazami szacunku,
Janusz Cieszynski

Podsekretarz Stanu
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Zat. 1

architektoniczng,
cyfrowq i
informacyjno-
komunikacyjng

Termin Nazwa zadania Opis zadania
realizacji
zadania
od NOWE STRONY Szczegoty okresla standard WCAG 2.1 oraz
23.9.2019 | INTERNETOWE zatgcznik do ustawy.
muszg spetniac Obowigzek dostepnosci dotyczy:
wymagania - strony podmiotowej BIP
dostepnosci - danych teleadresowych podmiotu i linku do
strony podmiotowej w BIP
- narzedzi kontaktowych (np. formularzy,
wideotlumacza jezyka migowego)
- nawigacji
- deklaracji dostepnosci
- informacji dotyczacych sytuacji kryzysowej
- dokumentéw urzedowych oraz wzoréw
dokumentow przeznaczonych do zaciggania
zobowigzan cywilnoprawnych
od ISTNIEJACE Analogicznie jak w pkt dotyczgcym nowych
23.09.2020 | STRONY stron internetowych
INTERNETOWE
muszg byé
dostosowane do
wymagan
dostepnosci
od podmioty Wazniejsze wymagania w zakresie
6.9.2021 realizujgce dostepnosci:
zadania 1. dostepnos¢ architektoniczna:
finansowane ze - zapewnienie mozliwosci poruszania sie po
Srodkow pietrach i pomiedzy pietrami,
publicznych muszg | - umozliwienie dotarcia do wszystkich
ZAPEWNIAC pomieszczen (z wyjatkiem technicznych),
DOSTEPNOSC - umozliwienie nawigacji po budynku

osobom z wadami wzroku oraz stuchu a
takze z autyzmem,

- umozliwienie wejscia z psem asystujgcym,
- zapewnienie bezpiecznej ewakuacji z
budynku wszystkim, w tym osobom z
niepetnosprawnosciami.

2. dostepnos¢ cyfrowa:

dotyczy przede wszystkim stron
internetowych i aplikacji mobilnych, ale tez
zasad sporzgdzania dokumentow.

3. dostepnosé¢ informacyjno —
komunikacyjna:

— nalezy zapewnic:

- urzadzenie utatwiajgce styszenie, np.




petle indukcyjna,

- opis pracy i zadan podmiotu w tekscie
tatwym do czytania i rozumienia (ETR),

- opis pracy i zadan podmiotu w formie,
ktérg prawidtowo odczyta czytnik ekranu,

- mozliwosé komunikacji w innej formie
wskazanej przez osobe ze szczegdlnymi
potrzebami, np. przez e-mail, SMS,

- tumacza PJM dostepnego na zyczenie
osoby gtuchej, bezptatnie i bez koniecznosci
wczesnhiejszego umawiania sie,

- film w PJM na stronie internetowej
informujacy o pracy urzedu i dostepnosci
ttumacza,

- mozliwo$¢ ztozenia wniosku w formie filmu
w PJM, ktéry nastepnie zostanie
przettumaczony na jezyk polski, podobnie
jak odpowiedz na wniosek

od osobom ze Kazda osoba ze szczegdlnymi potrzebami
6.9.2021 szczegolnymi bedzie najpierw wnioskowata o zapewnienie
potrzebami bedzie | jej dostepnosci. Brak lub niewtasciwa
przystugiwata reakcja ze strony podmiotu umozliwi jej
SKARGA NA ztozenie skargi do Prezesa PFRON.
BRAK Pozytywne rozpatrzenie skargi moze
DOSTEPNOSCI skutkowaé nakazem zapewnienia
dostepnosci, a niewywigzanie sie z tego
natozeniem kary pieniezne;.
od APLIKACJE Analogicznie jak w pkt dotyczgcym nowych
23.9.2021 | MOBILNE muszg | stron internetowych
spetniac
wymagania
dostepnosci
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